‘9 SZEMELYES
_ UGYFELFOGADASI
VAS TV EZ DO VALTOZAS

A VASIVIZ ZRt. a COVID-19 virushelyzet sulyosbodasa miatt, valamint azért, hogy megévjuk
munkavallaloink, felhasznaloink és hozzatartozoik egészségét, az alabbi intézkedéseket vezeti be:

2020. november 09-t61 kezdddéen visszavonasig UGYFELSZOLGALATI
TRODANK — Szombathely, Légszeszgyar u. 15. - SZEMELYESEN az alabbi
id6épontokban érhetd el, ELOZETES IDOPONTFOGLALAST kovetden.

Id6épontfoglalas honlapunkon: www.vasiviz.hu > Ugyfélszolgalat > Idépontfoglalas

2020. november 09-t6l visszavonasig ZARVA tarté irodaink:

Tajékoztatjuk Tisztelt Felhasznaloinkat, hogy telefonon, online vagy e-mailben az eredeti nyitva tartas
szerint is el tudjak intézni ligyeiket az alabbi elérhetdségeken:

Ugyfélszolgalat telefonszama: 06 94/516-255

E-mail: vasiviz@vasiviz.hu, info@vasiviz.hu

Online iigyfélszolgalat: www.vasiviz.hu/online iigyfélszolgalat (regisztracio sziikséges)

Hibabejelentés elérhetdségei: +36 80 201 232 (zold szam)
+36 30 827 4849
hibabejelentes@vasiviz.hu

Kérjiik, figyeljék honlapunkat, illetve kovessék a VASIVIZ ZRt. facebook oldalat, ahol mindig
naprakész informaciok allnak rendelkezésre.

Jelen intézkedést a virushelyzet alakulasa barmikor feliilirhatja, melyr6l azonnal tajékoztatjuk tisztelt Felhasznaloinkat. A fenti
intézkedések visszavonasig érvényesek.

Megértésiiket és tiirelmiiket megkdszonve.

VASIViIZ ZRt.
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